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دور التخطيط الا�ستراتيجي في تمكين اللغة العربية وتعزيز 
دورها التنموي

اأ. �سامية بادي ود. �سوهام بادي

مقدمة: 
يكت�شي التخطيط الا�شتراتيجي اأهمية بارزة واهتماما وا�شحا في الاآونة الاأخيرة لارتباطه الوثيق والمبا�شر بعامل الجودة ال�شاملة 
ومنهجيا  علميا  اأ�شا�شا  جودة،فهويوفر  ذات  مخرجات  ل�شمان  حتميا  اأمرا  الا�شتراتيجي  التخطيط  يعد  حيث  اأوالمخرج،  المنتج  في 

ومو�شوعيا لمتابعة كيفية تنفيذ الاأن�شطة وتخ�شي�ص الموارد اللازمة لها وم�شتوى الاأداء والاإنجاز فيها.
وياأتي التخطيط الا�شتراتيجي للغة العربية في �شياق توجه الدولة نحواإتباع الاأ�شاليب العلمية للتخطيط الم�شتقبلي بما يتلاءم 
وتطلعاتها لتمكين اللغة الاأم وتعزيز دورها التنموي، حيث تعد اللغة العربية عن�شرا اأ�شا�شيا في عملية التنمية، فهذه الاأخيرة لي�شت 
كن ا�شتيراده من الخارج، واإنما هي عملية يقوم بها المجتمع بنف�شه، من خلال اله�شم والا�شتيعاب، فكراً وتعبيراً بف�شل اأداة  مما يُم
اأداة للتنمية الثقافية والمعرفية اإذا ما توفرت  التملك الاأ�شا�شية لدى الاإن�شان وهي اللغة، واللغة العربية بطبيعتها موؤهلة لاأن تكون 
ال�شروط المو�شوعية التي تحقق ذلك، وبهذا ت�شبح اللغة العربية من العنا�شر المهمة التي تحتاج اإلى اإ�شتراتيجية لا�شترجاع مكانتها 
ودورها التنموي. والعمل على الانتقال بها من المحلية اإلى العالمية بو�شفها مرتكزا ح�شاريًا ما فتئ ي�شهم في البناء الح�شاري للاإن�شان 

في تاريخ الاأمة العربية الطويل، ويعزز ح�شورها في الم�شار التحولي للح�شارة الاإن�شانية الجديدة )1(.

1- ت�سا�ؤلات الدرا�سة: 
ما هي مبررات ا�شتخدام التخطيط الا�شتراتيجي في مجال الت�شريع اللغوي والتمكين العلمي.  -

ما هي متطلبات نجاح التخطيط الا�شتراتيجي اللغة العربية.  -
ما هوالنموذج الاأمثل في مجال التخطيط الا�شتراتيجي لتمكين اللغة العربية.  -

2- اأهداف الدرا�سة: 
ت�شليط ال�شوء على التخطيط الا�شتراتيجي واأهميته في مجال خدمة اللغة.  -

التعرف على القطاعات الاإ�شتراتيجية في مجال خدمة اللغة العربية.  -
الك�شف عن معايير وموؤ�شرات نجاح التخطيط الا�شتراتيجي.  -

محاولة تنظيم الاأعمال المنجزة في مجال خدمة اللغة العربية والو�شول اإلى مقترح خطة اإ�شتراتيجية لتمكين اللغة العربية وتعزيز دورها   -
التنموي وذلك بتطبيق نموذج فايفر pfiffer للتخطيط الا�شتراتيجي.

3- متطلبات نجاح الخطة الاإ�ستراتيجية: 
تنفيذ  اأثناء  الم�شتمرة  والم�شاندة  الدعم  الا�شتراتيجي: ويبرز ذلك من خلال  التخطيط  بالتغيير عن طريق  توؤمن  �شيا�شية  اإرادة  وجود   -

الخطة الاإ�شتراتيجية.
مدى وجود التفكير الا�شتراتيجي عند القيادة والقائمين بعملية التخطيط.  -
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القناعة بكفاءة اللغة العربية في مجال البحث العلمي وقدرتها على الولوج عالم المناف�شة مع باقي اللغات الاأخرى.  -
اعتزاز القيادة ال�شيا�شية والنخبة العلمية باللغة العربية.  -

توافر الاإمكانات المادية: والمتمثلة في الميزانية اللازمة والاأجهزة الحديثة )2(   -

4- تحديد مفاهيم الدرا�سة:
4-1- التخطيط الا�ستراتيجي: 

يعرف الدكتور طارق ال�شويدان التخطيط الا�شتراتيجي على اأنه عملية نهدف من ورائها اإلى تحديد الروؤية وكيف ن�شل اإليها )3(.
)واقعكم  اأنتم  حيث  النقطة  بين  نقطين،  بين  الطريق  اإلى  لاإر�شادكم  خريطة  ي  الا�شتراتيجي  التخطيط  اأن  نيدوقوبين  العالم  ويرى 

الحا�شر( وحيث ترغبون اأن تكونوا )واقعكم الم�شتقبلي(.
كما تعرف الاأمم المتحدة التخطيط الا�شتراتيجي على انه تلك العملية التي تحدد بها اأهداف المنظمة في الاأجلين المتو�شط والطويل، 

وتو�شع ع ن طريقها خطط الموارد المر�شودة لتحقيق هذه الاأهداف )4(.
ويترابط مفهوم التخطيط الا�شتراتيجي مع مفهوم الاإ�شتراتيجية، وهي الاأ�شلوب الذي تختاره الاإدارة للا�شتفادة من الموارد المتاحة، 

وتحقيق اأف�شل النتائج من خلال ا�شتفادة الموؤ�ش�شات من نقاط القوة والتغلب على نقاط ال�شعف التي تعاني منها )5(.
وعن التخطيط الا�شتراتيجي في مجال خدمة اللغة العربية فهوخطة طويلة المدى يحدد فيها الر�شالة والاأهداف التي تنقل اللغة العربية 
من حالة اإلى حالة اأح�شن منها، في نمط مر�شوم وبالتوافق مع اأهدافها وخططها وا�شتراتيجياتها، في فترة زمنية محددة مع الاأخذ بعين 

الاعتبار التهديدات والفر�ص البيئية، والموارد والاإمكانات الحالية للدولة.

4-2- التمكين: 
ويقال:  اأوالتعزيز، ووردت كلمة مكّن )مكّنه( بمعنى جعله قادراً على فعل �شيء معين  التقوية  لغةً   التمكين  تعني كلمة  لغةً:  التمكين 

اإ�شتمكن الرجل من ال�شيء " �شار اأكثر قدرة عليه، كما يقال متمكن من العلم اأومن مهارة معينة بمعنى مثقفاً بالعلم اأوبالمهنة )6(.
 وعند قوله عز وجل: " الذين اإن مكناهم في الاأر�ص اأقاموا ال�شلاة " يقول الفخر الرازي والمراد من هذا التمكن ال�شلطة ونفاذ القول 

على الخلق 
اإن التمكين في الا�شتعمال اللغوي العرفي، ثم الا�شتعمال القراآني تثبيت موؤكد ثم �شلطان وقدرة على الت�شرف. )7(

اأما ا�شطلاحا فقد ارتبط مفهوم التمكين بالمجال الاإداري بالدرجة الاأولى، حيث عرفه )Argentii( اأنه اأهم مخرجات الم�شاركة في 
العمليات والقرارات والاإجراءات بين العاملين ؛ التي تعزز دافعيتهم الجوهرية نحوهذه الن�شاطات، ويزيد التمكين من اإدراكهم لاأهمية العمل 

الذي يمار�شونه بحيث يكون ذا معنى وتحد مع امتلاك القدرة والم�شوؤولية في بيئة العمل )8(.

4- 3- نموذج فايفر pfiffer للتخطيط الا�ستراتيجي 
يعتبر فايفر من اكبر علماء الاإدارة، و�شمن الموؤلفات العديدة التي األفها نجد كتابه ال�شهير: التخطيط الا�شتراتيجي العملي، والذي 
اأخرجه عام 1992 م مع مجموعة من العلماء، ويعر�ص فيه نموذجه ال�شهير بنموذج فايفر للتخطيط الا�شتراتيجي، الذي ات�شم بخ�شائ�شه 
عديدة تميزه وتعطيه الاأف�شلية على باقي النماذج المعروفة، حيث ي�شهد له الخبراء في التخطيط الا�شتراتيجي اأنه مفيد جدا للموؤ�ش�شات 
الحكومية، وا�شتخدامه يمدنا باتجاه جديد تتحرك تجاهه ويمد العاملين بطاقة كبيرة جدا للعمل، فالخطوات مت�شل�شلة ووا�شحة، ويمكن 
معرفة مكمن الخلل في التطبيق بكل ي�شر و�شهولة، بالاإ�شافة اإلى القدرة على �شرعة التعديل بالخطة في حالة الحاجة للتغيير اأي�شا هذا 
النموذج يختلف عن النماذج الاأخرى لاأنه يهتم اهتماما كبيرا بقيم الموؤ�ش�شة وتو�شيح كيف اأن لها دور كبير في اتخاذ القرارات واأي�شا تركز 
التخطيط  هوفكرة  النماذج  باقي  فايفر عن  يقدمها نموذج  التي  الاإ�شافة  واأما عن  الا�شتراتيجي.  العمل  للتوجيه  الاإبداعية  الاأفكار  على 
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للتخطيط، وهي مرحلة قبلية تعتمد على فكرة تهيئة الظروف لنجاح الخطة الاإ�شتراتيجية.

ال�شكل: هيكل المنظمة عند فايفر )9(
وي�شع فايفر ع�شر خطوات للتخطيط الا�شتراتيجي، نحاول من خلال عر�شها اأن ن�شع نموذجنا بالاإ�شقاط على النموذج المقترح في 

مجال اللغة العربية

خطوات التخطيط الا�ستراتيجي 
اأ�لا: التخطيط للتخطيط: 

وهي المرحة القبلية للتخطيط الا�شتراتيجي، حيث لا يمكن للتخطيط اأن ينجح اإذا لم نهيئ له الظروف المنا�شبة، ويجملها نموذج فايفر 
في ما يلي:

1- ت�شكيل فريق: وهوالفريق القيادي للعملية كلها، وقد يكون هذا الفريق عبارة عن هيئة وطنية م�شتقلة مكلفة بالتخطيط، اأوم�شتحدثة 
�شمن هياكل المجمعات الوطنية للغة العربية، يعينها رئي�ص الدولة وتعمل تحت رعايته، ويبقى الاأمر في الاأخير موكل اإلى الدولة وما 

تراه الاأجدر ح�شب الخ�شو�شية التي تعي�شها الدولة.
 وفي بحثنا هذا نحاول اأن ن�شمي هذه الهيئة ب: " اللجنة الوطنية للتخطيط الا�شتراتيجي لتمكين اللغة العربية ".

2- عدد اأفراد الفريق: لا يتعدى 07 اأفراد: فكثرة الاأع�شاء في عملية التخطيط قد تربك العملية تف�شل في حالة كثرة الاأع�شاء لما لذلك 
من �شيادة الجدال والنقا�ص، وفي ذلك م�شيعة للوقت.

واإذا اأرادت دولة اأن ت�شع خطة اإ�شتراتيجية ت�شعى من خلالها اإلى تح�شين مكانة اللغة العربية في المجتمع لابد من وجود فريق عمل 
تتوافر فيه المعايير التالية:

- وجود متخ�ش�ص في التخطيط: فهويعمل على اإعطاء ال�شبغة التنظيمية للخطة ومحاولة توجيه العملية التوجيه ال�شحيح.
اإلى  يحتاج  فالفريق  وبهذا  العربية،  للغة  القانوني  التمكين  الاإ�شتراتيجية  الخطة  اأهداف  فمن  القانوني:  المجال  في  ع�شومخت�ص   -
ع�شومخت�ص في المجال القانوني، والاأف�شل اأن يكون هذا الع�شومن الهيئة الت�شريعية باعتبارها الهيئة المعنية بالتغيير و�شن القوانين.

- مخت�ص في التعليم: ويكون ممثلا عن وزارة التربية والتعليم.
- مخت�ص في التعليم العالي والبحث العلمي: ويكون ممثلا عن وزارة التعليم العالي والبحث العلمي.
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- متخ�ش�ص في اإدارة الاأموال والميزانية. 
- مخت�ص في ت�شيير الموارد الب�شرية.

اللغات الاأجنبية كاللغة الانجليزية قد تم في ظل تكنولوجيات  انت�شار  اأن  اأحد  واإدارة المعلومات: لا يخفى على  التقنية  - مخت�ص في 
للغة  الوا�شع  الانت�شار  ل�شمان  وتطوراتها  بالتقنية  ذلك  في  م�شتعينين  الحداثة  من  اإطار  في  العمل  يجب  ولذا  الحديثة،  الات�شال 

العربية. 
وي�شترط اأن يكون فريق العمل متفرغا تماما لاإنجاز الخطة الاإ�شتراتيجية،وتخ�شي�ص ميزانية للفريق، دون اأن نن�شى �شلامة اللغة لدى 
الاأع�شاء، اأوعند المخت�شين في المجالات الرئي�شية على الاأقل، فاإن فاقد ال�شيء لا يعطيه، كما اأن كل فرد م�شئول عن تكوين فريق عمل 
بتكوين  القانوني مكلف  النهائية، فالمتخ�ش�ص في المجال  للموافقة  اللجنة  اإ�شتراتيجية على م�شتواه،تعر�ص على  م�شغر لو�شع خطة 
فريق عمل بمعايير محددة لو�شع الخطة الاإ�شتراتيجية الخا�شة بالتمكين القانوني، وكذا بالن�شبة للع�شوالمتخ�ش�ص بالتعليم والتعليم 

العالي. مع مراعاة وجود خبراء لغويين في كل فريق.
اأن التخطيط  اأق�شى مدة ي�شعها المخت�شين في التخطيط الا�شتراتيجي. فيرى خبراء الاإ�شتراتيجية  3- مدة عمل الفريق: 6 �شهور وهي 
الا�شتراتيجي الناجح لا يجب اأن يتعدى �شتة ا�شهر كما لا يجب اأن يقل عن 3 اأ�شهر، وبالنظر اإلى الهدف الم�شطر للخطة الاإ�شتراتيجية 
الاإحاطة  نتمكن من  التخطيط حتى  باأق�شى مدة في  نلتزم  فاإننا  ل�شنين طويلة،  التي فقدتها  العربية  اللغة  اأمجاد  اإعادة  والمتمثل في 

ال�شاملة للم�شكلة والحلول.
4- مدة الخطة: 15 �شنة، فالتحديات التي تواجه اللغة العربية كثيرة وكبيرة، وخا�شة في ظل الوتيرة المت�شارعة التي ي�شير بها التغير، والتي 
تفر�ص معها تغلغل عميق للغات الاأجنبية في مجتمعاتنا، وفي المقابل فنحن نعي�ص �شعفا على جبهات متعددة توؤثر على ردود اأفعالنا تجاه 
التحديات، ولهذا فنحن بحاجة اإلى تخطيط ا�شتراتيجي طويل المدى نعمل من خلاله على اإر�شاء القواعد اللازمة. والدول العربية في 

ذلك تختلف بح�شب الانجازات والمكا�شب التي حققتها والخطوات التي خطتها في مجال تطوير اللغة العربية وتعزيز دورها التنموي.
وننوه هنا اإلى موؤ�شرين هامين في تحديد المدة المخ�ش�شة لتنفيذ الاإ�شتراتيجية، اأولها موؤ�شر المنجزات القبلية التي حققتا الدولة للغة 
اإذا كانت الدولة  اأما  العربية في مجالي الت�شريع والتعليم، فكلما كانت هذه الانجازات كبيرة تقل�شت مدة التنفيذ اإلى 05 �شنوات، 
تعاني من ق�شور كبير في مجال الت�شريع والتعليم لخدمة اللغة العربية فهي قد تمدد في المدة اإلى ع�شرين عاما على الاأكثر، وثاني 

موؤ�شر يتحكم في مدة تنفيذ الخطة هوحجم التحديات التي قد ت�شادفها الدولة، فكلما كانت التحديات كبيرة تمددت مدة التنفيذ.
والحا�شر  الما�شي  الاعتبار  ياأخذ في  والزوايا  الروؤى  متعدد  التفكير  فهوذلك  الهيكلة:  اأع�شاء  لدى  ا�شتراتيجي  تفكير  وجود  �شرورة   -5  
والم�شتقبل ويوظف الاأ�شاليب الكمية ولغة الاأرقام وقوانين ال�شببية والاطراد في فهم المتغيرات الم�شتقلة وا�شتيعاب علاقات الاأ�شياء مع 
بع�شها. فهوتفكير اإبداعي تطويري ينطلق من الحا�شر لير�شم �شورة الم�شتقبل التي يعتمد عليها ليحور بنية الحا�شر وينطلق من الروؤية 
الخارجية ليتعامل من خلالها مع البنية الداخلية ويتبنى النظر من الاأعلى لفهم ما هواأ�شفل ويلجاأ للتحليل الت�شخي�شي لفهم حقيقة 

الاأ�شياء بواقعية وتب�شر.
والملاحظ على المجتمعات العربية ب�شكل عام اأنها لا تدمج اأي �شكل من اأ�شكال التفكير الا�شتراتيجي �شمن اهتماماتها، ولذلك فاإنها 
لا تفتقر فقط اإلى الموؤ�ش�شات التي تكون وتوظف المفكرين الا�شتراتيجيين بل اإنها تفتقر حتى اإلى الوعي باأهمية هذا النوع من التفكير. 
ومن هنا يغيب التخطيط للم�شتقبل وتغيب البرمجة والا�شت�شراف والتدبير الا�شتباقي للاأمور. وبالنتيجة ت�شير �شيا�شات هذه البلدان 
على غير هدى وبدون خرائط طريق م�شتلهمة من دراية بالم�شارات التي قد ت�شلكها الاأحداث في العالم ومن المعرفة بالملامح التي قد 

تت�شم بها ال�شياقات الدولية.)10(
العربية، وقد اخترنا نموذج فايفر، وهوالاأحدث في  للغة  التخطيط  التخطيط الاأنجع في مجال  التخطيط: وهواختيار نموذج   6- نموذج 
النماذج، حيث اأثبت المتخ�ش�شين في مجال التخطيط الا�شتراتيجي اأنه النموذج الذي تقل فيه ن�شبة الف�شل ح�شب ال�شواهد الواقعية.

 7- تعميم ب�شلاحيات الفريق للجميع: ويمثل ذلك دعم من القيادة العليا لت�شهيل العمل: اأي �شرورة وجود قيادة حري�شة على تعزيز مكانة 
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اللغة العربية، ونلمح ذلك جليا في عدة دول كالاإمارات العربية وقطر وال�شعودية و�شوريا في زمن لي�ص ببعيد. كما اأن من ال�شروري اإلزام 
القطاعات الاإ�شتراتيجية بتنفيذ ما ت�شدره اللجنة من قرارات،مع ت�شليط عقوبات على مخالفة هذه القرارات.

مهام اللجنة 
- ت�شميم هيكلة اإدارة عملية التخطيط.

- اقتراح ت�شكيل لجان العمل المتخ�ش�شة.
- و�شع الخطة التنموية الاإ�شتراتيجية النهائية.

- اإدارة وقيادة عملية التخطيط بح�شب خطة التنفيذ.

الاأهداف الاإ�ستراتيجية:
وقد تم التركيز على مجموعة من الاأهداف لتحقيقها في غ�شون الخم�ص ع�شرة �شنة المقبلة:

الت�شدي لتغلغل اللغات الاأجنبية اإلى الدول العربية.  -
تمكين اللغة العربية من اأداء دورها التنموي.  -

ت�شييج اللغة العربية بالاآليات القانونية المفعلة والحامية لها.  -
تحقيق مبداأ ال�شيادة للغة الاأم وهي اللغة العربية في البيئة التعليمية.  -

تقلي�ص الفوارق الموجودة بين اللغة الاأم واللغات الاأخرى واللهجات.  -

ثانيا: القيم 
ونحن في �شعينا لتمكين اللغة العربية فاإننا نعتمد في ذلك على القيم والمبادئ التالية:

- الجودة: نعتمد في م�شيرتنا لتنفيذ الخطة عن العمل الح�شن والمتقن للو�شول اإلى مخرجات اإيجابية.
- الريادة: ن�شعى لتحقيق ال�شبق في مجال خدمة اللغة العربية في قطاعي التعليم والت�شريع.

- الم�شاركة المجتمعية: و�شنعتمد على خبرات غيرنا ومزاياهم في كل تحركاتنا وم�شاعينا بهدف �شمان التعاون والم�شاركة ال�شعبية كالجمعيات 
وقادة الراأي العام، والنخب.....الخ 

- ال�شفافية: حيث �شيكون العمل في �شفافية تامة لا تخالطها الم�شالح ال�شخ�شية.
- الم�شوؤولية: فكلنا م�شئولون عن اللغة العربية، وت�شحيح و�شعيتها لدى الناطقين بها.

- الاإرادة: �شوف نعمل بروح غير م�شبوقة في باقي الم�شاريع، تميزها الاإرادة العالية.
- الاعتزاز: غرز مبداأ الاعتزاز باللغة العربية كرمز للهوية ومفخرة للناطقين بها.

:Vision ثالثا: الر�ؤية
وهي ال�شورة الذهنية للم�شتقبل المن�شود لمكانة اللغة العربية، وبهذا تنطلق روؤيتنا في هذا الم�شروع من قاعدة اأ�شا�شية وهي:الو�شول اإلى 
بيئة تعليمية عربية مع اإر�شاء قاعدة ت�شريعية �شاملة و�شلبة وم�شتدامة لحماية اللغة العربية والانطلاق منها اإلى الا�شتعمال ال�شامل للغة 

العربية في المجتمع.

رابعا: الر�سالة: ون�شعى بهذا الم�شروع اإلى:
تحقيق الريادة في اإعادة التاريخ النا�شع للغة العربية والاعتزاز بها من خلال تحقيق ال�شلطة القانونية والعلمية للغة العربية
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 )lines of Business L.O.B’s ( خام�سا: مجالات العمل
والبحوث  الدرا�شات  محتوى  درا�شة  ومنهج  الو�شفي،  التحليلي  المنهج  وبا�شتخدام  بها،  تعمل  اأن  المنظمة  تعمل  التي  المجالات  وهي 
المقدمة، ورغم تعدد الاآراء والاأفكار بين الباحثين في تحليلهم لاأ�شباب تدني م�شتوى اللغة العربية لدى الناطقين بها، اإلا اأنهم اأجمعوا على 

عاملين اأ�شا�شيين ي�شكلان العائق الكبير في وجه تنامي اللغة العربية، ويتمثلان في مجالي الت�شريع والتعليم )11(.
ففي مجال الت�شريع فاإن اآفة اللغة العربية اليوم اأنها غير م�شنودة بالت�شريعات الملزمة والاأنظمة الحامية لها التي ت�شدّ عنها عدوان 
المعتدين. ون�شتطيع اأن نقول اإن اللغة العربية مك�شوفة بلا غطاء قانوني يقيها �شرَّ المترب�شين بها، بينما اللغات الحية في العالم كله، مدعومة 
بالت�شريعات ومدعمة بالاأنظمة، اأواإذا �شئنا قلنا مدعمة من الاأنظمة )12(. ورغم اإقرار كل الدول العربية في د�شاتيرها اأن اللغة العربية هي 
اللغة الر�شمية للدولية اإلا اأنها تفتقد اإلى اآليات التمكين للغة العربية لتعزيز مكانتها ودورها في المجتمع، كما اأن د�شتورية اللغة العربية غير 
محترمة في �شائر هذه البلدان، وهنا المفارقة العجيبة بين د�شاتير البلاد وقوانين العباد اإذ يُلْجاأُ اإلى عملية الغ�شاوة فيحتج لدى المحتجين 
لة لر�شمية اللغة العربية محاباة وتملقا اأوخوفا وت�شدقا، ويفتح الباب على م�شراعيه لممار�شة اللغات الاأجنبية وجوباً  بف�شول الد�شتور المُ�شجِّ

و�شرورةً اأوان�شلاخاً وم�شخاً. )13(
اأما في قطاع التعليم فنلاحظ تدني مريب على م�شتوى ا�شتعمال اللغة العربية في الموؤ�ش�شات التعليمية وبيئات التربية والتكوين عموما. 
ولا يقت�شر اأمر الاإهمال اأوالاإق�شاء على العمل الاإداري والتعامل اليومي داخل هذه المن�شاآت بل الاأخطر من ذلك اأنه ت�شرب اإلى داخل �شفوف 
الدرا�شة واأ�شبحت فئة من المدر�شين غير قليلة ت�شتعمل الدوارج والعاميات في تلقين العلوم والمعارف ن�شيانا للملكة، و"الملكات اإنما تح�شل 
بتتابع الفعل وتكراره واإذا تُنو�شِي الفعلُ تُنُو�شِيت الملكة النا�شئة عنه". و�شيء محزن وم�شحك في اآن اأنَّ علوم العربية ذاتَها تلقنُ عند هذه 
الفئة بالدوارج والعاميات!!، وبهذا تغييب اللغة العربية عن مجالات البحث العلمي والتقني، وتعتمد اللغات الاأجنبية لغة للتكوين وممار�شةِ 
والقانونية  الاإن�شانية  والعلوم  الاآداب  كليات  واأق�شام  �شعب  بع�ص  في  اإلا  تذكر  تكاد  لا  والعربية  والتقني.  الاإبداعي  والاإنتاج  العلمي  البحث 
والاجتماعية، فهي حا�شرة واإن بدرجات متفاوتة في �شعب اللغة العربية والدرا�شات الاإ�شلامية وال�شريعة واأ�شول الدين والاجتماع والقانون 
العام ومعاهد الق�شاء، وت�شتخدم بن�شب متفاوتة اأي�شا في بع�ص اأق�شام الاإعلام والات�شال ومعاهد الترجمة وتكوين الاإداريين.!ويعود ذلك 
اإلى �شعف القناعة بكفاءة اللغة العربية في التعبير من جهة، وفي �شعف الثقة في موؤ�ش�شات البحث العلمي بجامعات الوطن العربي مما كان 

له الاأثر ال�شيئ على المنتج العلمي للباحثين في هذه الجامعات )14(. اإ�شافة اإلى غياب المراجع العلمية المترجمة للغة العربية.
لاإر�شاء  التعليمي  والمجال  الت�شريعي  المجل  اأعلاه،وهما  المذكورين  المجالين  الاإ�شتراتيجية في  تكون الخطة  اأن  وبناء على ذلك اخترنا 

القاعدة الاأولى للغة العربية. بحيث ن�شعى اإلى تحقيق الاأهداف التالية على م�شتوى كل مجال:
- المجال الت�شريعي: ويهدف اإلى اإر�شاء قاعدة ت�شريعية �شاملة و�شلبة وم�شتدامة لحماية اللغة العربية والانطلاق بها اإلى الا�شتعمال ال�شامل 

في المجتمع.
- المجال التعليمي: ويهدف اإلى تمكين اللغة العربية في قطاع التعليم والتعليم العالي تعليما وتعلما والو�شول اإلى بيئة تعليمية عربية %100. 

 S.U’s الوحدات الم�ساندة� )Strategic Business Units S.B.U’s ( ساد�سا: �حدات العمل الاإ�ستراتيجية�
فوحدة العمل الاإ�شتراتيجية S.B.U هي كل منتج اأوخدمة من �شلب العمل قابلة للا�شتقلال )15(.

ون�شع هنا بع�ص المقترحات التي نراها اأ�شا�شية ومنا�شبة،ففي قطاع التعليم والتعليم العالي نعمل بثلاث خلايا: 
- التكوين والتدريب: وي�شم مجموعة م�شاريع: تكوين اأ�شاتذة تقنيين باللغة، الاإنتاج الفكري العربي. 

- الترجمة: ولت�شجيع و�شبط حركة الترجمة و�شعنا الم�شاريع التالية: اإن�شاء مجمع للترجمة، اإن�شاء مخابر البحث العلمي في مجال العلوم 
التقنية والعلمية باللغة العربية. تفعيل الترجمة الاآلية في الملتقيات والموؤتمرات.

- المحتوى الرقمي: وي�شم الم�شاريع التالية: ت�شجيع المقررات الالكترونية المفتوحة باللغة العربية، منتدى الرواد للمحتوى الرقمي.
- التعليم: وت�شم كل من: تاأ�شي�ص مركز تربوي يعنى بو�شع المناهج وا�شتراتيجيات تدري�شا، المكتبات المدر�شية الالكترونية.
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الاآليات الاإ�ستراتيجية 
ت�شور مقترح لبرنامج متكامل لاإعداد معلمي اللغة العربية وتدريبهم في �شوء الاتجاهات الحديثة. واإعادة تاأهيلهم في اللغة العربية.  -

اأما الاآليات التنظيمية المعتمدة لنجاح الخطة فهي: 
ت�شجيع البحوث الاجتماعية في مجال تطوير اللغة العربية في التعليم.  -

ا�شتحداث مكاتب ولائية على م�شتوى الجامعات لتنفيذ الخطة والوقوف على ن�شبة التقدم في تطبيقها.  -
ا�شتحداث مكتب خا�ص يمثل اللجنة الوطنية للتخطيط الا�شتراتيجي لتمكين اللغة العربية على م�شتوى مديريات التربية لمراقبة مدى   -

تنفيذ عنا�شر الخطة في م�شتوياتها القاعدية والوقوف على معوقات التطبيق للتمكن من التقويم والت�شحيح ب�شكل دوري.
عقد اتفاقيات عربية واإقليمية ودولية لخدمة اللغة العربية.  -

المالي  بالدعم  التعليمية  الموؤ�ش�شات  تحفيز  خلال  من  العربية  اللغة  مجال  في  النموذجية  اأوالجامعة  النموذجية  المدر�شة  فكرة  ت�شجيع   -
والقانوني وت�شجيعهم بتخ�شي�ص جوائز مالية لتثمين المبادرات الناجحة.

اإدراج المطالعة المكتبية لدى التلاميذ �شمن البرمجة التعليمية.  -
ت�شميم برامج تعليمية عربية قادرة على المناف�شة العالمية.  -

جوائز التميز في الاأداء في مجال اللغة العربية.  -

اأما قطاع الت�سريع فهويعمل باأربعة خلايا:
- المعاملات الاإدارية: وهي خلية تعمل على �شبط المنظومة القانونية ل�شمان تعميم ا�شتعمال اللغة العربية في التعاملات الاإدارية، كالوثائق 

والمذكرات... الخ
- المعاملات التجارية: كالعلامات التجارية، والعقود التجارية، �شرورة تعلم الاأجانب المقيمين للعمل اللغة العربية،....الخ

الموؤ�ش�شات  في  العربية  اللغة  حركة  وت�شهيل  التعليم،  في  العربية  اللغة  با�شتعمال  التعليمية  الموؤ�ش�شات  تلزم  التي  القوانين  فهي  التعليم:   -
التعليمية،كاإدراج مقيا�ص اأومادة اللغة العربية في كل التخ�ش�شات حتى يت�شنى للطالب اأن يبقى في �شلة دائمة بلغته، والتزام الاأ�شتاذ 
باللغة العربية الف�شحى داخل قاعات التدري�ص، اإدراج اللغة العربية �شمن مقايي�ص المطلوبة في امتحانات ما بعد التدرج والدرا�شات 

العليا...الخ
العربية، كتفعيل دور  اللغة  بالم�شوؤولية تجاه حماية  تلزم موؤ�ش�شات المجتمع المدني  اإدراج قوانين  - تفعيل المجتمع المدني: وذلك من خلال 

الحركة الجمعوية ودور الاأطفال والموؤ�ش�شات الخا�شة وغيرها في مجال خدمة اللغة العربية.
ون�شير هنا اأن كل وحدة مطالبة بو�شع خطة ت�شغيلية مع �شرورة اإدراج موؤ�شرات الاأداء المتفق عليها في اللجنة الوطنية.

اأننا تعمدنا ذلك حتى يتم تجريب القوانين والوقوف  اإلا  قد يلحظ القارئ اأن مجال الت�شريع لا ي�شتدعي مدة ع�شر �شنوات للتنفيذ، 
الميداني على اأهم المعيقات التي قد ت�شادف �شيرورة تطبيق القوانين فيتم بذلك التعديل ال�شروري.

S.U’s Unit’s Support اأما الوحدات الم�ساندة
وهي الم�شالح التي لا تندرج في �شلب العمل، واإنما هي داعمة له، ت�شعى المنظمة من خلالها اإلى �شمان ال�شير الح�شن للمنظمة، ومن 
هذه الوحدات م�شلحة الميزانية والمحا�شبة، م�شلحة ت�شيير الموارد الب�شرية، م�شلحة ال�شوؤون القانونية والمنازعات، ال�شيانة، الموا�شلات، 
وغيرها. وت�شرف على هذه الم�شالح في الغالب ما ي�شمى بالاأمانة العامة. ويف�شل اأن يكون لكل مجال عمل وحدة م�شاندة لها، اأما على م�شتوى 

وحدات العمل الاأ�شا�شية فالاأمر يخ�شع لخ�شو�شية الوحدات، فقد ي�شتركون في بع�ص الوحدات الم�شاندة.
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 :Key Performance Indicators: kpi سابعا: موؤ�سرات الاأداء الرئي�سية�
وهي الاأهداف محددة باأرقام تو�شح الحد الاأدنى الذي يجب اأن نحققه خلال فترة الخطة، فهي مقايي�ص محددة م�شبقاً من قبل الاإدارة 
لما تريد اأن تقي�شه )مالية، اإدارية، فنية،... الخ ت�شتخدم للم�شاعدة في التاأكد من اأن الاإدارة نجحت في تحقيق اأهدافها وعمل التقدم اللازم، 

وبالتالي تعتبر عاملا م�شاعدا في مقدار التقدم المتحقق نحوتحقيق اأهداف )16(.
وبناء على ذلك و�شعنا الموؤ�شرات التالية والتي ن�شعى اإلى الو�شول اإليها خلال فترة التنفيذ:

تخفي�ص ن�شبة الكتب باللغة الاأجنبية اإلى 60 %.  -
تكوين اأكثر من 80% من اأ�شاتذة العلوم التقنية والعلمية والطبية باللغة العربية.  -

ترجمة ن�شبة 70% من الكتب الاأجنبية.  -
تعريب كامل للعلوم الاإن�شانية والاجتماعية تدري�شا.  -

�شبط المنظومة القانونية �شبطا نهائيا في مجال حماية اللغة العربية وتمكينها من اأداء دورها التنموي.  -

 Gap Analysis ثامنا: تحليل الفجوات
وهواختبارا للواقع، بمعنى اأن مقارنة بين الو�شع القائم لكل موؤ�شر ولكل وحدة وبين الو�شع المطلوب ح�شب الخطة، ونحن في هذه الحالة 
لا يمكننا تحديد الفجوة لاختلاف و�شعية اللغة العربية في الدول، والاأمر هنا متروك لكل دولة لتحليل الفجوة واإجراء مقارنة بين خطتها 
والو�شع القائم المتمثل في التحديات التي تواجه الخطة، والتي تقف عائقا في تنفيذها، مما ي�شطر اللجنة اإلى اإعادة النظر في موؤ�شرات 
الاأداء المحددة، فاإن كانت الفجوة كبيرة فهذا يعني اأن الم�شروع يميل اإلى الخيال،ولابد من تخفيف حدة الموؤ�شرات بما يتنا�شب وتحليل الواقع، 
واإن كانت الفجوة �شغيرة جدا فهذا يعني اأن الموؤ�شرات المحددة هي محددات غير طموحة، وبالتالي لا بد من رفع حدة الحما�ص، وتقديم 

موؤ�شرات اكبر ون�شب اأعلى.

تا�سعا: تنفيذ الخطة: 
وهي المرحلة الحا�شمة في الخطة، كما اأنها تمثل ثمرة الجهد المبذول طوال فترة التخطيط،حيث يتم النزول الميداني ل�شرح الخطة 
للقواعد بالتف�شيل من LOB’s SBU’s، من خلال ور�شات عمل يتم فيها �شرح الخطة وتوزيع الاأدوار، وفتح المجال لل�شوؤال وطرح الاإ�شكالات 

من الاأق�شام التنفيذية، كما يقوم اأع�شاء اللجنة بح�شد همم العمال وتعبئتهم ل�شمان الجودة في العمل.

عا�سرا:دمج الخطة الاإ�ستراتيجية مع خطة العمل، 
حيث يتم اإر�شال جميع موؤ�شرات الاأداء KIP’s للاأق�شام التنفيذية لكي يتم دمجها مع خططهم الت�شغيلية حتى لا يغردوا خارج ال�شرب.

و�شنوياً يتم الاجتماع بهم في مرحلة التخطيط لمراجعة موؤ�شرات الاأداء ودمج موؤ�شرات جديدة.

الخاتمة: 
وفي الاأخير، وبعد عر�شنا لهذا المقترح في مجال التخطيط الا�شتراتيجي للتمكين اللغوي، فاإننا ن�شير اإلى هنا اإلى اأنه لي�ص النموذج 
الت�شريع  وهما  فقط  مجالين  على  تركز  فهي  العربية،  المجتمعات  في  لها  ال�شامل  الا�شتعمال  اإلى  العربية  باللغة  للو�شول  ال�شامل  الكامل 
والتعليم، ونحن نهدف من خلال هذه المبادرة دغدغة الاأفكار لعر�ص مقترحات اأخرى في مجالات اأكثر تف�شيلا تكون داعمة لهذا الم�شروع 
مثل مقترح خطة اإ�شتراتيجية لتفعيل اللغة العربية في المحتوى الرقمي العربي في العلوم، اأومقترح خطة اإ�شتراتيجية لبرنامج تدري�شي لتمكين 

اللغة العربية، اأوحتى مقترح لخطة اإ�شتراتيجية لتفعيل حركة الترجمة، وبهذا تكتمل عملية التخطيط الا�شتراتيجي للغة العربية.
كما اأنه قد يتبادر في ذهن البع�ص اأنه لا يمكن تعميم هذه الخطة على كل الدول العربية، والاأمر �شحيح، اإلا اأن اللغة العربية تعي�ص 
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و�شعا مت�شابها في المجالين المختارين، ويبقى الاختلاف في اإنجازات الدول ال�شابقة، والتي تتحدد من خلالها مدة الاإ�شتراتيجية وبع�ص 
وحدات العمل الا�شتراتيجي.
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